


La sstoria del RAI-NH in Ticino si sviluppa in
parallelo con lo sviluppo del sistema dei
contratti di prestazione.

Percheé?




COS’E IL SISTEMA DEI CONTRATTI DI PRESTAZIONE?

Sistema controlling

Nucleo centrale

Contabilita analitica

Elementi satellite
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SISTEMA DI VALUTAZIONE DEI BISOGNI (1)

Con l'introduzione dei Contratti di prestazione |'attenzione e stata
focalizzata sull'introduzione di sistemi multidimensionali di
valutazione dei bisogni riconosciuti e sperimentati sul piano
internazionale, in grado di incidere positivamente:

> sul processo di promozione e controllo della qualita, in
quanto strumenti di supporto per la definizione dei piani
individuali di presa in carico e per il controllo della loro
realizzazione;

» sul processo di differenziazione del finanziamento in base
alle differenti tipologie di utenza e, in prospettiva, ai livelli/fasce di
gualita offerta, in quanto sistemi dai quali derivare degli strumenti
di rilevazione del carico sanitario, assistenziale e riabilitativo nei
singoli istituti e degli indicatori di quallta sul difficile versante della
misurazione dell’esito.




SISTEMA DI VALUTAZIONE DEI BISOGNI (2)

Nel 2006 (stesso anno d'introduzione dei contratti di prestazione)
viene introdotto nelle case pera anziani del Cantone Ticino il RAI-
NH, che permette una valutazione dell’anziano sulla base di una
scheda multidimensionale, dalla quale sono derivate le diverse
funzioni del sistema:

 identificazione dei problemi e definizione del piano di cura;
« pianificazione e realizzazione delle cure;

- elaborazione di indicatori di qualita tesi a misurare l'esito delle
prestazioni;

« definizione di gruppi iso-risorse ai fini della fatturazione alle
casse malati, rispettivamente della differenziazione del sussidio
dell'ente pubblico in base ai livelli di bisogno di cura e di
assistenza degli utenti.




PANORAMICA E RELAZIONE TRA ELEMENTI (1)
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PANORAMICA E RELAZIONE TRA ELEMENTI (2)
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PROSPETTIVE

1. Implementazione della rilevazione CURATIME;

2. Specializzazione della presa in carico in:
» Comparto lungodegenza ordinaria
* unita abitativa protetta per disturbi cognitivi
* unita psicogeriatrica
* unita per cure acute e transitorie e soggiorni temporanei
terapeutici
* unita per soggiorni temporanei
* unita cure palliative







